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Toto 10. &islo Charit'déku slouzi jako VYROCNI ZPRAVA za r. 2007

Oblastni charita Strakonice je samostatny pravnicky subjekt, ktery organizacné podlé-
hé Diecézni charité Ceské Bud&jovice.

Oblastni charita Strakonice ma nékolik stfedisek. Vedeni charity sidli v Domé klidného
stafi sv. Anny v Sousedovicich (domov pro seniory s neptetrzitou péci), kde je téz realizo-
van projekt POHODA — denni gerontologicky stacionaf. Osobni asistence (terénni sluzba)
ma kontaktni misto ve Strakonicich v ulici Heydukova 349 ve Strakonicich (proti pekarn¢).
Zde sidli také kontaktni misto poraden (poradna socialné-pravni, poradna pro lidi v nouzi,
poradny pro seniory), puj¢ovna kompenzacnich pomicek a vedeni stfediska PeCovatelska
sluzba Strakonice.

Dalsi stiediska peovatelské sluzby mame ve Volyni pro oblast Volyiisko a Cesticko —
Vimperska 595 (v domé s pecovatelskou sluzbou), v Oseku pro oblast Osecko a Radomysl-
sko — Osek 109 (v domé¢ s pecovatelskou sluzbou), v Blatné pro oblast Blatensko - TyrSova
436 (v domé s pecovatelskou sluzbou) a pro oblast Lnafsko mame kontaktni misto v budo-
vé Obecniho Giadu Lnafe.

Oblastni charita Strakonice je soucasti Ceské katolické charity. Podle stanov mé jako
pfedmét Cinnosti sluzbu milosrdné lasky cirkve lidem v tisni, bez ohledu na jejich rasu,
narodnost, nabozenstvi nebo statni a politickou pfisluSnost, a poskytovani socialnich
a zdravotnich sluzeb, charitativni a humanitarni pomoci.

Pravni statut:
Cirkevni pravnicka osoba

Zrizovatel:
Biskupstvi ¢eskobudéjovické

Rada charity:

Olga Medlinova, Petra Hejtmankova,
PhDr. Marta Zubalova, MUDr. Jelena
Halova, Mgr. Ivana Jandova,

Mgr. Méria Héjkova
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»Podminkou pro vykonavani prace v nasi

organizaci je bezithonnost vSech nasich

pracovniki. VSichni nasi pracovnici museji

dodrzovat zavazné etické principy
a micenlivost o vSech skute¢nostech
tykajicich se soukromi uzivatele sluzby“.
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ETICKY KODEX PRO ZAMESTNANCE
OBLASTNI CHARITY STRAKONICE

Charitni desatero

1. V charité neexistuje ,,nemohu — protoze*, tady plati ,,mohu — ackoliv*.

2. Z4dné piani klienta neni pogetilé. Vzdy se pokusime mu v mezich jeho
a naSich moznosti vyhovét.

3. S klienty jsme na stejné urovni, jedname s nimi jako rovny s rovnym.
Nikomu nedava jeho postaveni ¢i stejnokroj pravo jednat nadfazen¢.

4. Usmév, dobré slovo a pohlazeni ¢asto 16¢i 1épe nez pilulka.
5. Usmév klienta a jeho diivéra je Vasim nejvétsim pracovnim tspéchem.

6. Informujte klienta upIn¢ o vSem, co délate, i kdyz mate pocit,
ze Vam nerozumi. Opakujte, vysvétlujte, bud’te trpélivi, vysledky
jsou ohromujici.

7. Cloveku nejvice uskodime, ucinime-li ho zcela zavislého na pomoci druhych.

8. Klient ma pravo si stézovat na Vase chovani a vystupovani.
Vy se snazte jeho chovani pochopit a akceptovat, protoze jiny uz nebude.
Nejsme vychovny tGstav, pracujeme s dospélymi lidmi.
Vy mate povinnost zvladnout takovou situaci jako profesionalové s uctou,
notnou davkou asertivity, laskou a pochopenim.

9. Je-li Vam néco vytykano kvuli klientovi, nikdy mu to nedate znat
ani mrknutim oka, natoz slovem!!!

10. Jedin€ prace délana s laskou a naplno pfinasi pravé uspokojeni.
Rozmazlujme klienty, délejme jim radost. Kolikrat se jesté budou
moci citit St’astné a dulezité, kolikrat budou mit moznost se zasmat?
Vy mate obrovsky casovy naskok, nesrovnavejte se a nehadejte se s nimi.
Oni mohou, Vy MUSITE!

Chtéjte to pochopit. Prdce Vas bude daleko vice bavit, a dostane ten spravny smysl.
Dékujte za prileZitost, Ze miiZete délat praci, kterd Vis uci lasce, uicté, odpusténi
a pokoie. Sluzba Elovéku je nejlepsi Skola Zivota. Kdo pochopi a poznd pravé utrpeni,
Prestane se trapit malichernostmi a jeho Zivot se stane krdsnéjsim.
Dostali jste obrovsky DAR, vyuZijte ho!
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I. Dim klidného stari sv. Anny
. Socialni sluzba — domov pro seniory
Poslani:
Poslanim Oblastni charity Strakonice je zachovani dlstojného zivota v jakékoliv zivotni
etapé ¢i situaci. Dim klidného stafi sv. Anny v Sousedovicich je urcen uzivateltim, ktefi
maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni, jejichz situace vyZaduje nepfetrzitou socialni i oSetfovatelskou pééi. Usilujeme
o vytvorfeni laskyplného prostiedi v malém rodinném kolektivu, zachovani a rozvoj zbyt-
kovych schopnosti uzivateli. Pomoci profesionalné i lidsky kvalitniho personalu se snazi-
me pti zachovani diistojnosti, volby a svobody o rehabilitaci psychickou i fyzickou s cilem
ucinit uzivatele sluzby co nejméné zavislého na pomoci druhé osoby. Tato sluzba umoznu-
je pobyt v malokapacitnim zafizeni rodinného typu s moznosti zachovani stylu zivota,
rozvoje zajmovych ¢innosti a socidlnich kontaktd. V ramci sluzby poskytujeme vedle
ubytovani, stravovani a péce aktivity, rehabilitaci, poradenstvi, fakultativni ¢innosti a dalsi
sluzby. Dum klidného stafi sv. Anny svym stylem a umisténim vyhovuje piedevsim lidem
se vztahem k pfirodé¢ a tém, ktefi preferuji mensi rodinny kolektiv.
Cile sluzby:
1.Zlepseni fyzického a dusevniho stavu, zachovani a rozvoj zbytkovych schopnosti.
2.Vytvoreni pratelského rodinného ovzdusi mezi uzivatelem a poskytovatelem i mezi
uzivateli samotnymi, rozvoj socialnich kontaktt.

3.0tevienost domova pro verejnost.
4.Spoluprace s rodinou a s prateli uzivatele sluzby.
5.Spoluprace s ostatnimi organizacemi.
6.Motivace a aktivizace.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou jsou lidé, kteti dosdhli hranice starobniho dichodu nebo jsou pfijemci
plného invalidniho dichodu a potfebuji nepfetrzitou péci z divodi zdravotnich ¢i social-
nich. Minimalni vékova hranice je 50 let. Sluzba nemtiZe byt poskytovana lidem narusu-
jicim kolektivni souziti z divodu zavazné duSevni poruchy, zav1slost1 na navykovych
latkach apod. e

Popis objektu a sluzby:

Moderni domov pro seniory rodinného typu naleznete

v Sousedovicich zhruba 5 km od Strakonic. Rodinu zde
tvoti obyvatelé, personal a dobrovolnici. Tticeti seniorim .
je zde poskytovana nepretrzita laskyplna osetfovatelska [#
a socialni péce véetn¢ bohaté nabidky zajmovych aktivit.
Sluzba je poskytovana v souladu se standardy socialnich
sluZeb a zékonem €. 108/2006 Sb. v aktudlnim znéni.
Ucta k ¢lovéku, maximalni moZnost svobodného rozhodovani, 1nd1V1dualn1 pristup, aktivity
podle slozeni a zajml obyvatel, to vSe je od zacatku provozu v tomto domové naprostou
samoziejmosti. Pravé domovy rodinného typu jsou nyni trendem, kam se systém socidlnich
sluzeb ubira.

Obyvatelé jsou ubytovani v 17 pokojich (10 dvoultizkovych — z toho 4 manzelské apartma-
ny, 6 jednoliizkovych, 1 tfilizkovy pro zvysSenou péci, 1 1izko na piechodny pobyt). K dispo-
zici jsou 2 zajmové klubovny, mistnost pro terapie (hydromasazni vana, atd.), jidelna, nav-
Stévni mistnost a kaple. Diim je vybaven péti terasami a kuchynkou na kazdém patfe. Po celé
budové je bezbariérovy pristup. Soucasti je zahrada s objezdovou drahou pro vozickare,
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kde chovame drobné zvifectvo (kraliky, slepice). Obyvatelé¢ se denné mohou potesit
se zviratky i1 pfimo v budové napf. fenka Kamoska kocour Frantisek, papousc1

Snazime se, spolecné s kvalifikovanym ™, —p
socialnim a zdravotnicko-osetrovatelskym
personalem, co nejvice seniorim zpiijem-
nit pobyt v domové. Dilezité je pro nas
maximalni zachovani identity ¢loveéka
a jeho zivotniho stylu. Samoziejmosti jsou
bohosluzby ptimo v objektu, kazdodenni
bohata nabidka aktivizacnich cinnosti
na bazi muzikoterapie, ergoterapie, canis-
terapie, spolecenské a kulturni akce,
spole¢né modleni, Cetba, atd. Veskeré aktivity jsou vyhradné dobrovolné na zakladé zajmu
jednotlivych obyvatel.

Pravidelné sem dochdzi masérka, pedikérka, rehabilitacni pracovnice a kadefnice,
jejichz sluzby vyuzivaji vedle obyvatel domova i obyvatelé Sousedovic. Ti se také zucast-
nuji 1 pravidelnych ¢tvrte¢nich bohosluzeb a dalsich spolecenskych a kulturnich aktivit.

Prakticky lékar navstévuje domov pravidelné jedenkrat tydné, jinak podle potieby.

Nepretrzita sluzba je zajisténa oSetfovatelskym personalem véetné zkuSenych
zdravotnich sester s registraci.

Uhrady v Domé klidného staii sv. Anny v Sousedovicich:
1) Denni uhrada za bydleni:

Jednolizkovy pokoj s pfimym vchodem na soc. zafizeni 165,-- K¢/den
Jednoltzkovy pokoj bez vlastniho socidlniho zatizeni 155,-- K¢/den
Dvoultizkovy pokoj s kuchyrikou a terasou 150,-- K¢/den
Dvoultizkovy pokoj s kuchytikou (apartman) 145,-- K¢/den
Dvouliazkovy pokoj 140,-- K¢/den
Pokoj se zvySenou péci 135,-- K¢/den
2) Denni uhrada za stravu:

Vyse stravovaci jednotky 150,-- K¢/den

Podminkou p¥ijeti je pFiznani prispévku na péci nebo alespoii podana Zadost o piis-
pévek na péci. Z tohoto prispévku je hrazena zakladni oSetfovatelska péce, dale napiiklad
pedikara, masaze, kadefnice, dovoz k 1ékafi aj. Pro pfipad, kdy osoba ma zazadano, ale
jesté neni pfijemcem pftispévku, se presny rozsah pozadova-
nych sluzeb véetné cen za tyto sluzby specifikuje v ceniku
uhrad za péci.

Obyvatelim DKS mohou byt poskytovany jako dalsi fa-
kultativni ¢innosti (napf. varna konvice na pokoji, TV, rozhlas
aj.), kter¢ upfesiiuje cenik fakultativnich sluZeb.

Pribéh jednani se zajemcem o sluzbu:

Prvnim pfedpokladem je vyplnéni prihlasky a vyjadreni
1ékare, které si 1ze vyzvednout pfimo v objektu, zaslat na po-
zadani postou, ¢i je mozné stahnout si je z internetu.
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Nasleduje vyjadieni naSeho oSetiujiciho 1ékate a posouze-

ni socialni komise. Pokud je zadatel zarazen do poradniku
a jeho pfijeti je aktualni, domluvi se socidlni pracovnice

OCH Strakonice na socialnim Setfeni, které ptredchazi
prijeti. S uzivatelem je pak individualn¢ sepsana smlouva
o poskytovani socialni sluzby a stanoven rozsah a podmin-
ky poskytovani sluzeb dle potieb a pozadavkl uzivatele.

Smlouva obsahuje tyto zakladni adaje:
- rozsah poskytovani socialni sluzby
- ubytovani
- stravovani
- péce
- fakultativni ¢innosti
- misto a ¢as poskytovani socialni sluzby 33
- vyse uhrady a zpusob jejiho placeni N .
- ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem
pro poskytovani socialnich sluzeb
- spole¢na ujednani
- zavére€nd ustanoveni
- doba platnosti smlouvy
- vypovédni divody a vypoveédni lhity

Kazdy obyvatel ma zpracovany a pravidelné aktualizovany individualni plan péce,
ktery zobrazuje pfedevsim osobni cile obyvatele a pribéh sluzby.
Kontakty:

Reditelka OCH Strakonice a vedouci Domu klidného sta¥i sv. Anny: Olga Medlinova
tel.: 383 323 281, 777 887 158

Vrchni sestra

tel: 383325692, 777 808 911
Socialni pracovnice a zastupce
vedouci domova

tel: 383 327 459, 777 808 847
Ucetni:

tel/fax: 383327457, 777 808 871
Sesterna:

tel: 383325695, 777808912
Hospodaika:

tel: 383 327 459, 773 979 001
Vedouci dennich aktivit:

tel: 777 758 810

Spojeni na pokoje — automatickd ustiedna (nutno zndt volbu na pokoje) 383325690

Usméy je alfou a omegou tohoto domova. Usméy je hlavnim pracovnim
ndstrojem a tismév obyvatele je nasSim nejvétsim pracovnim tispéchem.
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II. KONTAKT - osobni asistence
Socialni sluzba — osobni asistence
Kontakty:
Oblastni charita Strakonice, Osobni asistence, Heydukova 349, 386 01 Strakonice
Vedouci osobni asistence OCH Strakonice — Helena Turkova
Tel. 383 325 808, Mobil: 777 808 874, e-mail: charita.poradny.st@centrum.cz
Utiedni hodiny:

PONDELI 7:00 — 12:00 12:30 — 15:00
UTERY 7:00 — 12:00 12:30 — 15:00
STREDA 12:00 — 14:00
CTVRTEK 7:00 — 12:00
PATEK 7:00 — 12:00 12:30 — 14:00
Po predchozi domluvé 1ze sjednat schizku i mimo uvedené hodiny.
Poslani:

,.Kazdy ¢lovek se mize ocitnout v situaci, kdy potiebuje pomoc druhé osoby*.
Poslanim Oblastni charity Strakonice je zachovani distojného Zivota v jakékoliv zivotni
etapé Ci situaci.

Cile sluzby:

Cilem osobni asistence je umoznit uzivatelim vykonavat za pomoci osobniho asistenta
vSechny bézné Cinnosti, které by délal sam v ptirozeném prostiedi, kdyby mu v tom nebra-
nil veék ¢i postizeni. Osobni asistence je vykonavana na zaklad¢ aktualni potieby daného
¢lovéka,v pfedem dohodnutém hodinovém rozsahu.Vychazi z potieb uzivatele, jeho zajmau,
zalib, silnych stranek, schopnosti a ptani s ohledem na pfijatelna rizika.

Podpora a rozsiteni socialnich kontakt uzivateli sluzeb.

Setrvani uzivatela sluzeb v domacim prostiedi, zachovani pfirozeného zpusobu zivota.
Zachovani a rozvoj zbytkovych schopnosti, rehabilitace a aktivizace psychicka i fyzicka.
Pomoc pfi hygiené a chodu domécnosti.

Zajisténi prav a opravnénych z4jmu.

Vytvoteni pratelského ovzdusi mezi poskytovatelem a uzivatelem.

Propagace a rozvoj sluzeb, zvyseni kvality sluzeb.

N R W=

Cilova skupina:

Sluzba osobni asistence je ur¢ena uzivatelim, ktefi maji snizenou sobéstac¢nost z divodu
veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postiZeni, jejichz situace vyzaduje pravi-
delnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje v pfirozeném socialnim prostiedi
0sob a pfi ¢innostech, které osoba potfebuje. NaSe organizace se zaméfuje na poskytovani
osobni asistence predev§im seniorim. Sluzbu poskytujeme bez ohledu na jejich rasu, na-
rodnost, nabozenstvi nebo statni a politickou piislusnost.

Osobni asistence obsahuje zejména tyto zakladni ¢innosti:
- pomoc pii zvladani béznych tkontd péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygiené

- pomoc pii zajisténi stravy

- pomoc pii zajisténi chodu domacnosti

- vychovné, vzdelavaci a aktivizacni ¢innosti
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- zprostifedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
- pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

Osobni asistenci poskytujeme na izemi Strakonicka, Volyiiska, Radomyslska, Bla-
tenska a v blizkém okoli. V dostupnosti nasi sluzby jsme bohuZzel omezeni moznostmi ve-
fejné hromadné dopravy. Osobni asistence je sluzba hodinova, nikoliv ikonova. Asistentka
pozaduje pii vSech Cinnostech aktivni spolupraci uzivatele sluzby s cilem rozvoje samos-
tatnosti a fyzické i psychické rehabilitace.

Osobni asistenci poskytujeme béZné v pracovnich dnech od 7:00 do 17:00 hod.,
po domluvé i mimo tuto dobu o vikendech a svatcich. Minimalni rozsah osobni asistence
v jednom dni je 2 hodiny, po domluvé Ize vyjimecné rozsah zkratit.

Vyse thrady zavisi na délce poskytnuté asistence. Uhrada za jednu hodinu osobni
asistence ¢ini 80,- K¢ VySe thrady se pomérné krati podle skutecné poskytnuté doby
osobni asistence, tzn. za kazdou zapocatou ¢tvrthodinu se uctuje 20,- K¢. Pokud je posky-
tovana osobni asistence jednou asistentkou dvéma osobam soucasné (napf. manzeliim),
vyse uhrady se pomérné rozpocitava, tzn. kazda osoba hradi jednu polovinu, tj. 40,- K¢
za jednu hodinu poskytnuté osobni asistence. V pfipad¢, Ze je nutné, aby jedné osob¢ pos-
kytovaly osobni asistenci dvé asistentky soucasné, vySe uhrady se navySuje, tzn. vyse
uhrady za jednu hodinu poskytnuté asistence ¢ini 160,- K¢.

Vyuétovani se provadi na zakladé mési¢niho vykazu o poskytnuté osobni asistenci
a mésicnich vykazt asistentek. Vykaz o poskytnuté asistenci na dany mésic je ulozen
v domacnosti uzivatele na dohodnutém misté. Pti kazdé¢ asistenci do néj asistentka zapisu-
je udaje o prichodu a odchodu, provadénych ¢innostech a své jméno. Je tedy vypocitavana
thrada pouze za skutecn¢ odebrané hodiny (Ctvrthodiny) osobni asistence. Spravnost
téchto udajii stvrzuje uzivatel svym podpisem. Po uplynuti daného mésice se tento vykaz
odevzdava vedouci osobni asistence, ktera vyuétuje vysi thrady. Uhradu je mozné provést
proti vystavenému ucetnimu dokladu hotové nebo prevodem na ucet nasi organizace.

Osobni asistenci vykonavaji pracovnici s odbornou zpiisobilosti pracovnika
v socialnich sluzbach (osobni asistenti nejsou odbornymi zdravotnimi pracovniky). Aby-
chom mohli dohodnutou asistenci v pfedem dohodnutém terminu vzdy zajistit, stiidaji
se u kazdého uZivatele nejméné 3 asistentky.

Po prvnim nezavazném kontaktu je zajemci o osobni asistenci predan k vyplnéni do-
taznik — pfihlaska. Soucasti prihlasky je i vyjadieni oSetfujiciho l¢kafe o zdravotnim stavu.
Poté nasleduje schiizka s nasi socialni pracovnici, ktera provede socialni Setfeni spolecné
s vedouci osobni asistence. Jejich tikolem je dohodnout se zajemcem nejvhodnéjsi zptsob
a hodinovy rozsah poskytovani osobni asistence a zdroven poradit, jaké jsou moznosti
vyuziti dal$ich socidlnich vyhod a sluzeb. Jedna se napiiklad o pomoc pii vyfizovani za-
dosti o pfispévek na péc¢i, pfiznani mimotradnych vyhod, doporuceni vhodnych kompen-
zacnich pomtcek apod., poptipadé nabidku moznosti vyuziti dalSich sluzeb charity ¢i ji-
nych organizaci.

Daéle nasleduje uzavieni smlouvy, na zdkladé které mizeme osobni asistenci poskytovat.
Smlouva obsahuje tyto zakladni udaje:
- oznaceni smluvnich stran (zakladni udaje o uzivateli sluzby a o poskytovateli)
- druh socialni sluzby
- rozsah, misto a ¢as poskytovani sluzby
- vysi thrady a zptsob placeni za sluzbu
- vypovédni diivody a vypoveédni lhity
- dobu platnosti smlouvy



Pokud je nutné k zajisténi piistupu do mista poskytovani osobni asistence zaptij¢eni
kli¢a, je soucasti smlouvy i vyjadieni souhlasu uzivatele s jejich zaptijéenim. Zde je presné
uvedeno, jaky pocet klict a za jakych podminek jsou klice svéfeny nasi organizaci k uzi-
vani. Pocet klicu se urcuje na zakladé vzajemné dohody, pohyb klich je pfesné evidovan.

S uzivatelem sluzby je vypracovan individualni plan, ve kterém je na zéklad¢ vzajem-
né dohody uvedeno jakého cile ma byt pomoci asistence dosazeno (co zajemce od asisten-
ce ocekava), v jakém rozsahu, za jakych podminek a jakym zplisobem bude asistence vy-
konadvana. Jsou v ném i vyjasnéna piipadna rizika pfi poskytovani asistence. Tento plan
je prubézné podle ménicich se potieb aktualizovan, nejdéle 1x za 3 mésice.

Aby bylo mozné piipravit ¢asovy plan sluzeb, je nutné sluzby sjednavat nejméné tyden
pfed pozadovanym terminem. Snazime se ale podle moznosti vyhovét i mimo stanoveny
plan sluzeb. Plan sluzeb vypracovava vedouci osobni asistence. Termin asistence lze doho-
dnout osobné v nasi kontaktni kancelafi, prostiednictvim asistentky nebo telefonicky.

Pokud uzivatel sluzby potfebuje zménu nebo zruSeni terminu osobni asistence, je nutné
aby tyto skutecnosti oznamil minimalné 24 hodin pfed pozadovanou zménou nebo zruse-
nim.

Vesker¢ stiznosti a pripominky na prub¢h a provadéni osobni asistence piijimaji a ne-
prodlené vyfizuji povéfeni pracovnici. Stiznosti tykajici se prace osobnich asistentek vyfi-
zuje vedouci osobni asistence, stiznosti na praci vedouci osobni asistence piijima reditelka
organizace. Stiznost ma vzdy pisemnou podobu. Pokud stézovatel stiznost nepoda pisemné
povéieny pracovnik nasi organizace vyhotovi pisemny zapis a stézovatel potvrdijeho
spravnost podpisem. Ke stiznosti vydaji povéteni pracovnici pisemné vyjadieni nejpozdéji
do 30ti dnti ode dne podani stiznosti.

>

Poskytovani osobni asistence miiZe byt ukonceno témito zptisoby:
- pisemnou dohodou

- zanikem organizace

- umrtim uZzivatele

- vypovedi ze strany uzivatele nebo poskytovatele

Uzivatel miiZe poskytovani osobni asistence vypovédét kdykoli bez udani diivodu.
Vypoveéd nabyva platnosti a u¢innosti dnem, kdy je pisemné sdélena povéenému pracov-
nikovi nasi organizace (vedouci osobni asistence).

Organizace miiZe poskytovani asistence vypovédét pouze z téchto divodu:

- jestlize dojde k hrubému poruseni povinnosti vyplyvajicich z uzaviené smlouvy a pravi-
del pro poskytovani osobni asistence, zejména z diivodu nezaplaceni uhrady za poskyt-
nutou osobni asistenci za dobu delsi nez 1 mésic

- jestlize se uzivatel chova k asistentovi zptisobem, jehoz zamér nebo dusledek vede
ke snizeni dustojnosti fyzické osoby nebo k vytvareni neptatelského, ponizujiciho nebo
zneklidiiujiciho prostiedi

- jestlize uzivatel vyzaduje od asistenta Ukony, které ohrozuji jeho zdravi ¢i pozaduje
od asistenta praci v prostiedi ohrozujicim zdravi

Vypovédni lhita ¢ini 15 dni a po¢ina bézet prvnim dnem nésledujicim po dni, v némz byla

tato vypovéd uzivateli dorucena. Vypovédi vzdy predchazi vzajemné jednani, pii kterém

je nabidnuta jind adekvatni sluzba.
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III. POHODA - denni gerontologicky stacionar

Socialni sluzba - denni stacionar

Kontakty:

Reditelka Oblastni charity Strakonice a vedouci Domu klidného stafi sv. Anny
Olga Medlinova, tel.: 383 323 281, 777 887 158

Vedouci denniho stacionare: Ana Pospisil. Tel. : 776 887 158

Poslani:

Socialni ambulantni sluzba denni stacionai s nazvem POHODA — denni gerontologicky
stacionar je urcena uzivatelim, ktefi maji snizenou sobéstacnost z diivodu véku nebo zdra-
votniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, jejichz situace vyza-
duje pravidelnou pomoc fyzické osoby.

Usilujeme o vytvoreni laskyplného prostfedi v malém rodinném kolektivu, zachovani
a rozvoj zbytkovych schopnosti uzivateli. Pomoci profesionalné i lidsky kvalitniho perso-
nalu se snazime pfi zachovani distojnosti, maximalni svobody a moznosti volby ucinit za-
datele sluzby co nejméné zavislého na pomoci druhé osoby. Tato sluzba umoziiuje ve vSe-
dnich dnech v dobé od 7:30 do 15:30 hodin pobyt ¢lovéka v malokapacitnim zatfizeni ro-
dinného typu. Cilem je zachovani stylu zivota a setrvani v domacim prostiedi. Stacionar
poskytuje péci v dobé, kdy se rodina o seniora nemtize postarat. V ramci sluzby poskytuje-
me vedle bézné péce a stravovani aktivity, rehabilitaci, poradenstvi a dalsi sluzby (napft.
pedikura, kadefnice atd.). Dim
klidného stafi sv. Anny, v jehoz
prostorach je denni stacionaf
umistén, je malym domovem
rodinného typu v Sousedovicich.

Dovoz do stacionaie a odvoz
zajistuje rodina nebo Oblastni
charita Strakonice dle domluvy.
Svazime uzivatele sluzeb

z okruhu do 20 km.

Cile sluzby:

1. Zlepseni fyzického a dusevniho stavu, zachovani a rozvoj zbytkovych schopnosti.

2. Vytvoreni pratelského rodinného ovzdusi mezi uzivatelem a poskytovatelem i mezi
uzivateli samotnymi, rozvoj socialnich kontakta.

3. Setrvani uzivatele co nejdéle v domacim prostiedi, rodinné pééi.

4. Spoluprace s rodinou, prateli uzivatele sluzby.

5. Motivace a aktivizace.
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Cilova skupina:

Ve stacionafi se poskytuji sluzby osobam, které maji snizenou sobéstac¢nost z divodu véku
nebo zdravotniho postizeni, a osobam s chronickym dusevnim onemocnénim, jejichz

situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba je poskytovana piedevsim
senioriim nebo osobam s plnym invalidnim diichodem. Minimalni vékova hranice je 50 let.

Popis objektu a sluzby:
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Osob¢ v dennim stacionafi:

- pomoc pii zvladani béznych tikonl péce o vlastni osobu

- pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

- poskytnuti stravy

- vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti

- zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

- socialng terapeutické ¢innosti

- pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti
Osob¢ mohou byt poskytovany i dal$i ¢innosti formou fakultativnich sluzeb.

Prostory a doba poskytovani sluzby
Osob¢ se poskytuje péce prostiednictvim
pracovnikl v socialnich sluzbach v prosto-
rach Domu klidného staii sv. Anny podle
pozadavku uzivatele sluzby ve vsednich
dnech v dobé maximalné od 7.30 do 15.30
hodin.

Stravovani

Uzivatel sluzby ma pravo pozadat poskyto-
vatele o poskytnuti stravy. Stravovani pro-
biha na zakladé predem zvefejnéného jidel-
niho listku a podle vnitinich pravidel do-
mova pro seniory. V piipadé potifeby Po-
skytovatel zajisti stravovani podle indivi-
dudlniho dietniho rezimu.

Uhrady za sluzbu denniho stacionaie:

Za péci v ¢astee 35,-- K¢/1hodina.

Za stravovani — obéd v ¢astce 70,-- K¢, svadiny (2x svacina) v ¢astce 12,-- K¢.
Moznost prikoupeni snidané v ¢astce 27,-- K¢.

Za odvoz a dovoz do stacionare v ¢astce 8,-- K¢&/km.

S kazdym uzivatelem je na zakladé socialniho Setfeni individualné sepsana Smlouva o po-
skytovani socidlni sluzby a je stanoven rozsah sluzeb podle potieb a pozadavkl uzivatele.
Soucasti smlouvy je cenik sluzeb.
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IV. Odborné socialni poradenstvi

Socialni sluzba - socialni poradny
Odborné socialni poradenstvi
Kontakt:
Bc. Markéta Divisova — socialni pracovnice, Be. Radka Kylbergerova — socialni pracovnice
Heydukova 349, 38601 Strakonice, Tel: 383 325 808, 380 120 894,
Mobil: 776376357, 773979002, E-mail: charita.poradny.st@centrum.cz

Utedni hodiny:

Poradenské centrum (bez oznacéeni), Poradna pro seniory (PpS)
PONDELI 8:00-12:00 12:30-15:00
UTERY 8:00-12:00 12:30-15:00

9:00-12:00 PpS v terénu
STREDA 8:00-13:00 PpS v DKS sv. Anny 12:30-14:00
CTVRTEK 8:00-12:00 12:30-15:00
7:30-10:30 PpS 13:30 — 16:00 PpS v terénu

PATEK 12 | e

Po domluvé¢ Ize poskytnout sluzbu i mimo tuto dobu.

Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

-zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostifedim

-socialn¢ terapeutické ¢innosti

-pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti
-pujcéovani kompenzacnich pomticek

Poslani:

Socialni sluzba odborné socialni poradenstvi je poskytovana predevsim v kancelaii
charity, ale podle potieb uzivatell je poskytovana i ve vsech zafizenich, stiediscich a bu-
dovach zfizovatele i mimo tato zafizeni v terénu. Bézné je poskytovana ve vSednich dnech
—viz. ufedni hodiny. Tyto sluzby zahrnuji odborné socialni a zakladni pravni poraden-
stvi, poradnu pro lidi v nouzi a poradnu pro seniory. Sluzby poraden jsou urceny
predevsim pro ty, ktefi se ocitli v takové zivotni situaci, kterou cht¢ji, ale neuméji sami vy-
fesit. Sluzby poraden jsou vzdy uzptisobeny individualnim potiebam a dané situaci. Nejdu-
lezitéjsi roli hraje poradenska a podpurci ¢innost. Uzivatelé jsou vedeni k samostatnosti
tak, aby se stali nezavislymi v feSeni slozitych Zivotnich situaci.

Poradna pro seniory poskytuje sluzby seniorim v neptiznivé socialné-psychologické
situaci tak, aby za podpory psychické pohody mohli zit ddle béznym zplisobem zivota.
Poradna socialné-pravni poskytuje odborné socialni a zakladni pravni poradenstvi,
zprostifedkovava kontakty s ufady, institucemi, organizacemi a dal§imi zafizenimi.
Vesker¢ informace jsou podavany srozumitelnou formou pro vSechny uzivatele.
Poradna pro lidi v nouzi pomaha vSem lidem, ktefi se ocitli ve slozité Zivotni situaci
a potfebuji okamzitou pomoc, aby mohli tuto situaci s pomoci vyftesit a vratit

se do bézného zivota (v€. event. poskytnuti akutni potravinové pomoci, ivérového
jizdného, poukazek na oSaceni atd.)

Sluzby poraden jsou bezplatné
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Cile sluzby:

- psychologicka podpora ,,prvniho kontaktu* — vyslechnuti problému

- cilené rady a intervence na zakladé potieb uzivatele

- psychicka podpora pro dosazeni celkové psychické pohody uzivatele

- podle potieb doporuéeni a zprostifedkovani nasledné odborné péce

- zprostiedkovani kontaktu s Gifady, institucemi dalSimi organizacemi a zafizenimi

- pomoc pii zpracovani pisemnosti, zddosti a formulaid ve vztahu k socidlnim davkam
- pomoc pii orientaci v socidlnim systému CR, v socialnim zabezpe&eni apod.

- pomoc pii vyfizovani Gfednich osobnich zalezitosti

- pomoc pii uplatiovani svych prav

Cilova skupina:

- lidé v naléhavych Zivotnich krizich v osobnim Zivoté

- lid¢é dlouhodob¢ negativné hodnotici a prozivajici sviij Zivot

- invalidni dichodci s dusevnim onemocnénim

- soucasni i byvali uzivatel¢ sluzeb pro seniory pii OCH Strakonice

- dlouhodobé¢ nezaméstnani, osoby se socidlnim vylouc¢enim

- osoby se zdravotnim, mentalnim, t€lesnym, zrakovym, sluchovym nebo kombinovanym
onemocnénim

- seniofi

- lidé bez pristiesi, etnické mensiny, imigranti a azylanti

ey

- osoby zijici v socialné vylouc¢enych komunitach, neptizpisobivi, osoby v krizi

Nespada-li uzivatel do zadné cilové skupiny,
nebo nemuzeme-li jeho pozadavky v ramci
poradenstvi splnit, dostava kontakty na jina
zafizeni, ktera se jeho problematikou zabyvaji.

Pijcéovna kompenzacnich pomiicek
Cenik:

Matrace klasicka 30 K¢&/mésic
Antidekubitni systém AUDY Dynamic s elektrickym vzduchovanim 200 K¢&/mésic
Sedak na vanu MEYRA zavésny 50 Ké&/mésic
Sedak na vanu 50 K¢/mésic
Choditko MEYRA — ¢tyfboké skladaci 50 K¢/mésic
Choditko DMA — ctyiboké skladaci 50 Ké&/mésic
Choditko MEYRA ROLLATOR 80 K¢&/mésic
Toaletni kieslo 150 K¢&/mésic
Toaletni kieslo AUDY AU-1 150 Ké&/mésic
Toaletni kieslo AUDY AU-2 pojizdné 150 Ké&/mésic
Polohovaci postel 170 K&/mésic
Polohovaci postel — elektricka 500 K¢/mésic
Hrazdicka k posteli 30 Ké&/mésic
Pojizdny stolek k posteli 50 Ké&/mésic
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V. Pecovatelska sluzba Oblastni charity Strakonice
Socialni sluzba — pecovatelska sluzba

Pecovatelska sluzba (dale PS) Oblastni charity Strakonice pracuje na téchto stirediscich:
Strakonice a okolni obce,

PS Osek-Radomysl a okolni obce,

PS Volyné, Cestice a okolni obce,

PS Blatna, Lnafe a okolni obce.

1. Pecovatelska sluzba Strakonice:

Kontakt: vedouci pecovatelské sluzby OCH Strakonice, Heydukova 349, 38601 Strakonice
Tel: 383 325 808, 380 120 894 Mobil: 776 808 841, e-mail: charita.poradny.st@centrum.cz
Ufedni hodiny:

PONDELI 7:00 — 12:00 12:30 — 15:00
UTERY 7:00 — 12:00 12:30 — 15:00
STREDA | e 12:00 — 14:00
CTVRTEK A T —

PATEK 7:00 — 12:00 12:30 — 14:00

2. Pecovatelska sluzba Osek — Radomysl

Kancelai: Osek 109, 386 01 Strakonice, Tel.: 383 376 387
Kontakt: vedouci pecovatelské sluzby OCH Strakonice
Tel: 383 325 808, 383 376 387 Mobil: 776 808 841, e-mail: charita.poradny.st@centrum.cz

Utedni hodiny:

| CTVRTEK

12:30 — 15:00

3. Pecovatelska sluzba Volyné

Kancelar: Vimperska 595, 387 01 Volyné
Kontakt: vedouci stfediska tel.: 777 808 947, e-mail: charita.st.volyne@centrum.cz

Utedni hodiny:

| STREDA

15:00 — 17:00 |

4. Pecovatelska sluzba Blatna, Lnaie )
Kancelar: TyrSova 436, 388 01 Blatna, Lnate, v budové OU Lnafte (vchod z boku budovy)
Kontakt: Koordinator stiediska - Hana Pajdlova, DiS., tel: 777 808 985, 383 422 653

Ui'edni hodiny Blatna:

PONDELI 8:00 — 11:00 11:30 — 15:00
UTERY 8:00 — 11:00 11:30 — 15:00
STREDA | e 11:30 — 15:00
CTVRTEK 8:00—11:00 | e
PATEK 8:00 — 11:00 11:30 — 15:00
Utedni hodiny Lnaie:
| CTVRTEK 14:00 — 15:30

=15 -



Pecovatelska sluzba:

Charitni pecCovatelska sluzba je urena predevsim senioriim, kterym zdravotni stav
¢i nepfizniva Zzivotni situace nedovoluje nadale zajistit Zivotni potfeby bez pomoci okoli.
Je poskytovana v pracovnich dnech od 7:30 do 16:00 hod, v pfipad¢ naléhavé potieby
po domluvé i vecer, o vikendech. Rozsah sluzeb vychazi z individualnich potfeb a prani
uzivatele. S kazdym uzivatelem je na zakladé socidlniho Setfeni individudlné sepsana
smlouva o poskytovani socialni sluzby a stanoven rozsah sluzeb podle potieb a pozadavki
uzivatele. Pro rozvoz obédu slouzi nerezové jidlonosice v majetku OCH Strakonice.

Poslani:

Terénni pecovatelska sluzba je urcena uzivatelim, ktefi maji sniZenou sobéstacnost
z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, jejichz situace vyza-
duje pravidelnou ¢i ob¢asnou
pomoc jiné fyzické osoby.
V ramci sluzby usilujeme
o vytvoreni laskyplného pros-
tredi, zachovani zbytkovych
schopnosti uzivatelt a zajis-
téni jejich potfeb. Pomoci
profesionalné i lidsky kvalit-
niho personalu se snazime
pti zachovani dustojnosti,
vlastni volby a svobody o za-
chovani dosavadniho zptso-
bu zivota a s cilem ucinit uzi-
vatele sluzby co nejméné za-
vislého na pomoci druhé
osoby. Pecovatelskd sluzba
je poskytovana v pfirozeném
socialnim prostredi osob a za-
jistuje ¢innosti, které osoba potiebuje.

Cile sluzby:

. Podpora a rozsifeni socialnich kontakti uzivatel sluzeb

Setrvani uzivatel sluzeb v domécim prostiedi, zachovani pfirozeného zptsobu zivota
Zajisténi stravy

Pomoc pfi hygien¢ a chodu domécnosti

Zajisténi prav a opravnénych zajmu

Vytvoreni piatelského ovzdusi mezi poskytovatelem a uzivatelem

R N

Cilova skupina:

Socialni sluzba pecovatelska sluzba je poskytovana dospélym osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z diivodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a jejichz
situace vyzaduje pravidelnou ¢i ob&asnou pomoc jiné fyzické osoby. Vétsinu uzivatelt této
sluzby tvofi seniofi ve méstech a v obcich.
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Sluzba zahrnuje tyto ukony:

Ukony pecovatelské sluzby

Cena

Pomoc pii zvladani béZnych ikoni péce o vlastni osobu

Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

5 K¢/ 5 min

Pomoc pii oblékéani, svlékani v¢. spec. pomiicek, nacvik
pohybu

5 K¢/ 5 min

Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve
vnitfnim prostoru

10 K¢/ 15 min

Pomoc pti pfesunu na lizko nebo vozik

5 K¢/ 5 min

Pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

Pomoc pii béznych tkonech osobni hygieny (samostatné 3 K¢/ 5 min
pouziti WC — dohled, myti rukou atd.)

Pomoc pii zékladni péci o vlasy a nehty 3 K¢/ 5 min
Pomoc pii pouziti WC — tézce pohybliva osoba 5 K&/ 5 min

Poskytnuti stravy nebo pomoc p¥i zajisténi stravy

Dovoz nebo donaska jidla

Je-li strava dovaZzena do spole¢né
domacnosti, prvni ¢len domacnosti
hradi plnou taxu, druhy hradi 50%

Osek DPS (z USP) 10 K&
Radomysl — méstys + blizké okoli (do 10 km) 15 K¢
Volyné — mésto + blizké okoli (do 10 km) 15 K¢
Cestice a okolni obce 20 K¢
Strakonice mésto 15 K¢
Strakonice — okolni obce (do 20 km) 20 K¢
Blatna - mésto 10 K¢
Blatna a okolni obce (do 20 km) 20 K¢
Lnafe a okolni obce (do 10 km) 15 K¢
Lnafte a okolni obce (do 20 km) 20 K¢

Uvareni obéda, vecefe . . .

10 K¢/ 15 min

Pomoc pri zajisténi chodu domacnosti

Bézny uklid, udrzba domdacnosti (utfeni prachu, vytfeni
podlahy, Gdrzba domacich spotfebicl atd.)

10 K¢/ 15 min

Pomoc pfi zajiSténi velkého uklidu (sezénni tklid, po
malovani, uklid spole¢nych prostor — chodba, venkovni
prostranstvi)

15 K¢ /15 min

Donaska uhli, vody, dieva, skladani sena atd.

20 K¢/ 15 min

Bézné nakupy a pochizky (1 taska)

10 K&/ 15 min

Velky nakup — tydenni, mésic¢ni, oSaceni atd. — v€etné sepsani,
nakoupeni, donaska, vylozeni, vyuctovani

15 K¢/ 15 min

Prani a zehleni lozniho pradla popt. jeho drobné opravy

35Ke/ kg

Prani a Zehleni drobného osobniho pradla, popt. drobné opravy

25 K&/ kg

Zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

Doprovod (na tiady, k 1ékafi , na nakupy atd.)

20 K¢/ 15 min

Doprovod na vychazky

20 K&/ 15 min

Doprava k 1€kafi, na tifady atd. doprava osoby ¢i jejich véci

8 K&/ km

Drobna rehabilitace, masaz

20 K¢ / 1 ukon (max. 30 min)
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Vysledky hospodareni OCH Strakonice za r. 2007

Niklady

Spotieba materialu

1 808 508,- K¢

Spotieba energie 456 781,- K¢
Spotieba ostatnich neskladovatelnych dodavek 208 049,- K¢
Opravy a udrzovani 114 266,- K¢
Cestovné 44 398,- K¢
Néklady na reprezentaci 4135,- K¢
Ostatni sluzby 646 427 ,- K¢

Mzdové naklady

5019 973,- K¢

Zakonné socialni a zdravotni pojisténi

1750 641,- K¢

Zakonné socialni naklady 20 956,- K¢
Ostatni dan¢ a poplatky 32 801,- K¢
Dary 0,- K&
Jiné ostatni naklady 75 974,- K¢
Odpisy dlouhodobého hmotného a nehmotného 776 195,- K¢
majetku

Poskytnuté prispévky 3 350,- K¢

Celkem |Naklady 10 962 454,- K¢
Vynosy
Trzby z prodeje sluzeb 3961 187,- K¢
Uroky 8 835,- K&
Ostatni vynosy 43 206,- K&
Trzby z prodeje materidlu 0,- K¢
Pispévky od darci 135 359,- K¢
Ptispévky ze sbirek 82 341,- K¢
Prispévky od obci a mést 58 500,- K¢
Ostatni prijaté prispevky 1114 796,- K¢
Piispévky od evropskych fondi 0,- K&
Piispévky od Ufadu prace 271 604,- K¢
Provozni dotace 4517 929,- K¢
Vynosy |Celkem 10 193 757,- K&
Celkem |Hospodarsky vysledek (zisk, - ztrata) - 768 697,- K¢
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Dékujeme vSem, ktefi pouziji priloZenou sloZenku a pomohou
nam pomahat druhym.

Vytiskla: Tiskarna Strakonice, tel.: 383 324 732
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SPONZORI
OBLASTNI CHARITY STRAKONICE

Axion — IJsselstein (NL) - Meésto Strakonice
Charita Ceské republiky - Mésto Volyné
Cukrarna Polanskych - Meéstys Radomysl
Ceska podnikatelska poji§tovna a.s. - Obec Volenice
CZ Strakonice, a.s. - Obec Hornosin
Obec RadoSovice - Obec Slanik
Obec Lnare - Obec Kadov
Obec Mystice - Mésto Blatna
CSOB - Nadace Détsky mozek
Dekor Strakonice s.r.o. - Vybor dobré viile Olgy Havlové
Vize ‘97 - Diecézni charita CB
HAKU - Méstska charita CB
Jezek software - Galaxie, s.r.o.
Velkoobchod, maloobchod papir, barvy - Jatky Hradsky
Hracky JOKO, D. Kollerova - United Bakeries, a.s.
Lahudky Hradecka - Flosman a.s., velkoobchod
Méstansky pivovar Strakonice - Tiskarny Kadeckova
Jaroslav Kral - Jednota SD Volyné
Hotel Svanda Dudik - Euroikola Strakonice
Rival napoje - MUDr. Jifina Oberpfalzerova
Kuchyiiské potieby Dana Villnerova - ZNAKON
Sklenaistvi — Zdenék Melichar - Elektro Villner Pavel
Ovoce zelenina Blaha Volyné - Ing. Josef Kalba¢, senator
Stiedni §kola a Jazykova S§kola Volyné - AutoSkola Jan Béhavy
Obec Sousedovice - S.P.C.CH Volyné
Méstské kulturni stiedisko Volyné - Teplarna Strakonice a.s.
Dlazby, obklady Panik Milan, Pirechovice - Zahradnické potieby — Tima
Zloch — zahradkarské potireby - Jihocesky Kuryr
SALVETE 1990, a.s. - AUTOSPOL Kotlik, Makarov
PhDr. Adéla Dolezalova - Ing. Pavel Samec
Fi. Jifi Hanu§ - VOHOSPOL 3
Fi Radek Novak - Garance
Zlata Vachova — pedikiira, manikira - Telepoint
KOOPERATIVA - Vitéz
Zdenék Stanék - Maranek Josef
Cern4 Jind¥iSka - Détsky domov Volyné
Panik Milan, Vit - NIXE RadoSovice
AJAX Sedléany - Konto Bariéry
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